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Muzeum Il Wojny Swiatowej

Muzeum Il Wojny Swiatowej w Gdarnsku - poszukuje pracownika do
Dziatu Marketingu i Sprzedazy na stanowisko:

Specijalista/Specjalistka ds. obstugi zwiedzajacych

(umowa o prace)

Miejsce pracy: Gdansk, Centrum Obstugi Zwiedzajgcych - Westerplatte, ul. Sucharskiego 77
Region: pomorskie

Zakres obowigzkow:

1. Obstuga punktu informacyjnego

2. Obstuga kas biletowych - transakcje gotéwkowe i bezgotowkowe

3. Obstuga systemu rezerwacyjnego w zakresie rezerwacji i sprzedazy biletéw
indywidualnych i grupowych

Obstuga systemu parkingowego w zakresie rozliczania biletow

Sprzedaz towarow w sklepie muzealnym (pamiatki, publikacje)

Wystawianie faktur i rachunkow, rozliczanie sprzedazy

Informowanie Zwiedzajgcych o ofercie kompleksowej ofercie

Muzeum Il Wojny Swiatowe]j w Gdansku

8. Troska o prawidtowe funkcjonowanie i wyglad powierzonego stanowiska pracy

No o

Wymagania niezbedne:

Co najmniej srednie wyksztatcenie

Znajomosc jezyka angielskiego w stopniu komunikatywnym

Bardzo dobra znajomosc¢ obstugi komputera oraz pakietu MS Office

Komunikatywnos¢ i otwarto$¢ w kontakcie z klientem

Umiejetnosc¢ prowadzenia korespondencji mailowej w zakresie odpowiadania na pytania,
przedstawiania oferty

Doktadnosc i punktualnosc

Umiejetnosc pracy i komunikacji w zespole

Umiejetnosc pracy wielozadaniowej i organizacji pracy wtasnej

Wysoka kultura osobista

N
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Wymagania dodatkowe:

1. Mile widziane doswiadczenie w obstudze klienta i sprzedazy
2. Mile widziana znajomosc¢ dodatkowych jezykdw obcych

3. Samodzielnos¢ w dziataniu, zdolnosci organizacyjne

4. Mile widziane prawo jazdy kat. B
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Oferujemy:
1. Prace wrenomowanej, dynamicznie rozwijajgcej sie panstwowej instytucji kultury
2. Prace w systemie zmianowym, w oparciu o grafik, od poniedziatku do niedzieli, w

godzinach 8:30-20:30

Prace w systemie rotacyjnym (punkt informacyjny, kasa biletowa, sklep muzealny)
Samodzielnos¢ w dziataniu oraz mozliwos¢ samorealizacji

Wyjatkowa atmosfere pracy w zgranym, profesjonalnym i doswiadczonym zespole
Stabilne warunki zatrudnienia

Wynagrodzenie brutto miesiecznie: od 5 000,00 do 5500,00

Mozliwosc¢ rozwoju zawodowego i podnoszenia kwalifikacji zawodowych

Karte Multisport w ramach umowy o prace, dofinansowanie do okularéw, ubezpieczenie
grupowe oraz pakiet medyczny.
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Wymagane dokumenty:

o CV

e list motywacyjny

e o0$wiadczenie zawierajgce zgode na przetwarzanie danych osobowych zawartych w
ztozonych dokumentach dla potrzeb niezbednych do realizacji proceséw rekrutacji
prowadzonych przez Muzeum Il Wojny Swiatowe]j w Gdansku zgodnie z Rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony osdéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/45/WE (ogolne
rozporzadzenie o ochronie danych).

Uprzejmie informujemy, iz skontaktujemy sie tylko z wybranymi kandydatami

Prosimy o przestanie listu motywacyjnego i cv na podany adres e-mail:
rekrutacja@muzeum1939.pl w terminie do 20.05.2026 r.

Administratorem Danych Osobowych jest Muzeum Il Wojny Swiatowej w Gdafsku z siedzibg
w 80-862 Gdansk, Pl. W. Bartoszewskiego 1.

Dane kontaktowe inspektora ochrony danych osobowych: iod@muzeum1939.pl

Podanie danych osobowych w CV jest dobrowolne, lecz konieczne do przeprowadzenia procesu
rekrutacyjnego. Niepodanie wszystkich lub niektérych danych w toku postepowania
rekrutacyjnego, moze oznaczac ograniczenie lub uniemozliwienie wyboru na stanowisko
bedace przedmiotem rekrutacji.
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Przystuguje Pani/ Panu prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych oraz prawo ich
sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo do
whniesienia sprzeciwu, prawo do cofniecia zgody na ich przetwarzanie w dowolnym momencie
bez wptywu na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktorego dokonano na podstawie zgody przed
jej cofnieciem.

Przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi na przetwarzanie danych do organu
nadzorczego.

Dane osobowe bedg przetwarzane do momentu zakonczenia prowadzenia rekrutacji, nie dtuzej
jednak niz przez trzy miesigce od dnia przestania CV.

Za zgoda kandydatéw w okresie 1roku od zakohczenia procesu rekrutacyjnego dane osobowe
beda przetwarzane w kolejnych rekrutacjach prowadzonych przez administratora danych
osobowych.

Dane osobowe kandydatow beda podlegaty zautomatyzowanemu przetwarzaniu.

Podstawa prawna przetwarzania danych osobowych kandydatow jest prowadzenie rekrutacji na
podstawie przepiséw Kodeksu pracy.

Jesli wyraza Pan/ Pani réwniez zgode na przetwarzanie danych osobowych po zakohczeniu
procesu rekrutacyjnego na potrzeby przysztych rekrutacji prosimy o uwzglednienie w Panstwa
CV zgody -, Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych w zakresie przysztych
procesow rekrutacyjnych”.
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