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Regulamin Apartamentéw Muzeum Il Wojny Swiatowej w Gdarsku

81

Postanowienia ogdlne

1. Niniejszy Regulamin okresla prawa i obowigzki Wynajmujgcego oraz Najemcy w zwigzku z najmem
Apartamentéw Muzeum Il Wojny Swiatowej w Gdarisku.

2. Regulamin obowigzuje Wynajmujacego, Najemce oraz wszystkich gosci przebywajacych
w Apartamentach.

3. Korzystanie z apartamentéw i pokoi goécinnych na terenie Muzeum Il Wojny Swiatowej odbywa sie
na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie.

4. Apartamenty i pokoje goscinne s3 wynajmowane na doby.

§2
Stownik pojec

Uzyte w niniejszym Regulaminie pojecia oznaczaja:

1. Apartamenty Muzeum Il Wojny Swiatowej w Gdarisku, Apartamenty — apartamenty oraz pokoje
goscinne zlokalizowane w siedzibie Muzeum Il Wojny Swiatowej w Gdarsku przeznaczone na najem.

2. Recepcja — recepcja Apartamentéw Muzeum Il Wojny Swiatowe] w Gdarisku.

3. Budynek — siedziba Muzeum Il Wojny Swiatowej w Gdansku, potozona w Gdansku przy placu
Wtadystawa Bartoszewskiego 1.

4. Najemca — podmiot rezerwujacy Apartamenty Muzeum Il Wojny Swiatowej w Gdarsku.

5. Przedmiot najmu —apartamenty i pokoje goscinne przeznaczone do najmu w oparciu o zasady okreslone
W niniejszym Regulaminie.

6. Regulamin —regulamin Apartamentéw Muzeum Il Wojny Swiatowej w Gdarisku.

7.  Wynajmujacy — Muzeum Il Wojny Swiatowej w Gdarisku.

§3

Przedmiot Regulaminu

Regulamin okresla zasady Swiadczenia ustug, odpowiedzialnosci oraz przebywania w Apartamentach Muzeum
Il Wojny Swiatowej w Gdarisku i jest integralng czescia umowy, do ktérej zawarcia dochodzi poprzez podpisanie
formularza rejestracyjnego, jak réwniez poprzez dokonanie rezerwacji, zaptate zaliczki lub catej naleznosci za
pobyt. Dokonujgc ww. czynnosci, Najemca potwierdza, iz zapoznat sie i akceptuje warunki Regulaminu.

§4

Rezerwacja, potwierdzenie rezerwacji, anulowanie rezerwacji

1. Rezerwacji apartamentow i pokoi goscinnych dokonuje sie telefonicznie, poprzez zamoéwienie wystane
drogg elektroniczng lub za posrednictwem portali rezerwacyjnych.

2. W przypadku dostepnosci apartamentu lub pokoju goscinnego Najemca otrzyma potwierdzenie
rezerwacji na podany adres e-mail wraz z informacjg dotyczgcy kwoty naleznosci, terminem ptatnosci
oraz numerem konta bankowego.

3. W celu potwierdzenia rezerwacji dokonanej telefonicznie lub poprzez wystanie zamdwienia droga
elektroniczng wymagana jest wptata zaliczki w wysokosci 50% naleznosci na rachunek bankowy
wskazany w e-mailu potwierdzajgcym dokonanie rezerwacji. Zaliczke nalezy wptaci¢ do 7 dni
kalendarzowych przed terminem przyjazdu. Brak wptaty we wskazanym terminie skutkuje anulowaniem
rezerwacji. W przypadku rezerwacji dokonanej na mniej niz 7 dni kalendarzowych przed rozpoczeciem
pobytu wymagana jest wptata catosci kwoty w ciggu 2 dni roboczych od dnia dokonania rezerwacji.
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4. Ostateczne potwierdzenie rezerwacji zostanie dokonane stosownym e-mailem wystanym na wskazany
adres po otrzymaniu naleznej kwoty.

W przypadku anulacji rezerwacji do 7 dni kalendarzowych przed terminem przyjazdu Najemcy
przystuguje prawo do petnego zwrotu wptaconej wczesniej kwoty.

6. W przypadku anulacji w terminie ponizej 7 dni kalendarzowych przed deklarowanym przyjazdem
Najemcy nie przystuguje prawo do zwrotu wptaconej zaliczki. Jesli Najemca przed anulacjg wptacit catosc¢
kwoty za pobyt, otrzyma zwrot w wysokosci 50% kwoty rezerwacji.

Wynajmujacy moze odmdwié¢ dokonania rezerwacji osobom, ktére byty juz Najemcami Apartamentéw
Muzeum Il Wojny Swiatowej w Gdansku i razaco naruszyty jego Regulamin.

Rezerwacji mogg dokonac tylko osoby petnoletnie.

§5

Przyjazd, przekazanie kluczy, doba hotelowa

Doba hotelowa zaczyna sie o godzinie 15.00 w dniu przyjazdu i koriczy sie o godzinie 12.00 w dniu
wyjazdu. Najemca powinien poinformowac obstuge Apartamentéw o pdzniejszym zakwaterowaniu,
tj. po godzinie 15.00.

Najemca podczas zakwaterowania jest zobowigzany udostepni¢ do wglagdu dokument potwierdzajacy
tozsamosc¢ pracownikowi, ktéry przekazuje klucze do apartamentu lub pokoju.

Najemca podczas zakwaterowania otrzymuje klucze oraz karte magnetyczng, ktére nalezy zostawic
w specjalnym miejscu przy Recepcji w dniu wyjazdu.

4. W przypadku zgubienia kluczy lub karty magnetycznej do apartamentu lub pokoju goscinnego Najemca
ponosi optate w wysokosci 100 PLN.

W przypadku przedtuzenia doby hotelowej naliczana zostaje dodatkowa optata w wysokosci 50% ceny
noclegu za dzien, w ktérym doba hotelowa zostaje przedtuzona.

6. Cisza nocna obowigzuje w godzinach od 22.00 do 6.00.

§6
Ceny i Ustugi

Przebywanie w apartamencie lub pokoju goscinnym oséb nieujetych w umowie najmu, bez uprzedniego
poinformowania Recepcji, jest zabronione.

W cene noclegu wliczone sg podstawowe ustugi serwisowe, tj.: sprzatanie, wymiana recznikéw
na prosbe Najemcy oraz sprzgtanie koricowe.

W budynku Muzeum Il Wojny Swiatowej w Gdarisku znajduje sie podziemny parking z monitoringiem,
ktory jest bezptatny dla gosci Apartamentéw podczas ich pobytu.

4. Za dodatkowgq optatg istnieje mozliwo$¢ zamodwienia $niadania zgodnie z obowigzujgcym cennikiem
dostepnym w apartamentach i pokojach. Kelner, w godzinach 9.00-11.00, dostarcza $niadania
bezpoérednio do pokoju oraz pobiera ptatnoéé. Sniadania serwowane sg od wtorku do niedzieli. Nie ma
mozliwosci zamowienia Sniadania na poniedziatek.

Podane ceny $niadan sg cenami brutto.

§7
Pobyt dzieci

Dzieci do lat 18 mogg przebywaé w Apartamentach Muzeum Il Wojny Swiatowej w Gdarisku tylko pod
opieka dorostych.

Dzieci do lat 3 nie ponoszg zadnych optat za pobyt, z wyjgtkiem sytuacji, w ktérych wymagane
jest dostawienie dodatkowego tdzka.

Apartamenty dysponujg tézeczkiem dzieciecym, ktdre jest udostepniane bez dodatkowych optat
po uprzednim kontakcie z Recepcja.
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10.

11.

12.

13.

§8
Ogdlnodostepna kuchnia hotelowa

Najemca oraz wszyscy goscie Apartamentéw majg prawo do korzystania z ogélnodostepnej kuchni.
Produkty w lodéwce nalezy podpisa¢ numerem pokoju oraz datg wyjazdu. W przypadku braku takich
informacji opakowanie zostanie wyrzucone.

Najemca oraz wszyscy goscie Apartamentow korzystajgcy z kuchni majg obowigzek zostawi¢ po sobie
porzadek.

Kuchnia jest w petni wyposazona; dostepnego sprzetu nalezy uzywac zgodnie z jego przeznaczeniem.
Wszelkie wyczerpania sie produktow spozywczych (tj.: herbata, kawa, cukier, sél, pieprz) oraz srodkow
czystosci (tj.: tabletki do zmywarki, ptyn do naczyn, gabki, Scierki, worki na $mieci) mozna zgtasza¢
w Recepcji.

§9
Prawa, obowigzki, odpowiedzialnos¢

Obstuga Apartamentéw ma obowigzek zapewnié warunki petnego i nieskrepowanego pobytu Najemcy
i gosci.

Po kazdym wymeldowaniu Najemcy sprawdzany jest stan techniczny i wyposazenie apartamentow
i pokoi.

Najemca ponosi odpowiedzialno$¢ materialng za wszelkiego rodzaju uszkodzenia, zniszczenia oraz braki
przedmiotdw wyposazenia i urzagdzen powstate z winy Najemcy lub odwiedzajgcych oséb.

Najemca jest zobowigzany do dbania o zachowanie zasad dobrego sasiedztwa i utrzymywania
wynajetego apartamentu lub pokoju goscinnego w nalezytym stanie. Najemca jest zobowigzany
do natychmiastowego poinformowania obstugi Apartamentéw o ewentualnych uszkodzeniach i brakach
zastanych w apartamencie lub pokoju oraz do zgtoszenia szkéd wyrzadzonych przez siebie,
czy odwiedzajgcych Najemce osob podczas jego pobytu. Réwnowartos¢ tych szkdéd i ich usuniecia
pokrywa Najemca.

Liczba oséb moggacych zamieszka¢ w apartamencie lub pokoju jest ograniczona do podanej w ofercie,
cenniku badz na potwierdzeniu rezerwacji.

Przebywanie zwierzat w Apartamentach Muzeum Il Wojny Swiatowej w Gdarisku jest zabronione.
Przedmioty osobistego uzytku, pozostawione w Apartamentach przez wyjezdzajgcego Najemce, beda
odestane na jego koszt na wskazany przez niego adres. W przypadku braku dyspozycji Wynajmujgcy
przechowa przedmioty przez trzy miesigce, a nastepnie przekaze na cele charytatywne lub do uzytku
publicznego.

W przypadku, gdy Najemca w sposéb znaczacy narusza spokdji/lub dobra sgsiadéw oraz nie przestrzega
powszechnie stosowanych norm wspodfzycia miedzy ludzmi, Wynajmujacy zastrzega sobie prawo
do wypowiedzenia Najemcy pobytu w Apartamentach Muzeum Il Wojny Swiatowej w Gdarsku i nie jest
woéwczas zobowigzany do zwrotu pieniedzy za niewykorzystany okres pobytu.

Palnie tytoniu w apartamentach i pokojach goscinnych, jak i na terenie catego Muzeum Il Wojny
Swiatowej w Gdansku, jest zabronione.

Palenie jest dozwolone jedynie w miejscach do tego przeznaczonych. W przypadku stwierdzenia sladow
palenia w apartamentach lub pokojach Wynajmujacy zastrzega sobie prawo obcigzenia Najemcy optaty
w wysokosci 500 PLN.

Urzadzanie wszelkiego rodzaju prywatnych imprez czy przyjec na terenie Apartamentdw jest zabronione
pod karg naliczenia dodatkowej optaty w wysokosci minimum 1000 PLN.

Kazdorazowo opuszczajgc apartament lub pokdj, Najemca powinien sprawdzi¢ zamkniecie drzwi, okien,
wytgczy¢ Swiatto i inne urzadzenia elektryczne.

Ze wzgledu na bezpieczenstwo przeciwpozarowe w apartamentach i pokojach zabronione jest uzywanie
grzatek, zelazek elektrycznych i innych podobnych urzadzeh nie stanowigcych wyposazenia
Apartamentéw.
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14. Najemca ma mozliwosé¢, w dniu przyjazdu przed rozpoczeciem doby hotelowej lub w dniu wyjazdu po
zakoniczeniu doby hotelowej, pozostawic¢ swdj bagaz w budynku do 12 godzin. Bagaz nalezy dostarczy¢
w miejsce wyznaczone przez pracownika Recepcji lub — w razie jego nieobecnosci — pracownika
Ochrony. Aby skorzystac z tej mozliwosci, nalezy skontaktowac sie z pracownikiem Recepcji lub — w razie
jego nieobecnosci — pracownikiem Ochrony w dniu przyjazdu/wyjazdu. Numer telefonu do ochrony:
+48 58 760 09 96. Bagaze pozostawione w budynku przez wyjezdzajgcego Najemce powyzej 12 godz.
od zakonczenia doby hotelowej bedy odestane na jego koszt na wskazany przez niego adres.
W przypadku braku dyspozycji Wynajmujacy przechowa bagaze przez jeden miesigc, a nastepnie
przekaze na cele charytatywne lub do uzytku publicznego.

8§10
Ochrona danych osobowych

1. Zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
informujemy, ze administratorem danych osobowych jest Muzeum Il Wojny Swiatowej w Gdarisku.

2. Dane osobowe przetwarzane sg w celu rezerwacji noclegu oraz $wiadczenia ustug noclegowych,
a w przypadku udzielonej zgody rowniez w celach marketingowych.

3. Dane zebrane na potrzeby swiadczenia ustug noclegowych bedg przetwarzane przez czas okreslony
w przepisach prawa, a w przypadku danych zebranych na podstawie zgody do czasu jej odwotania.

4. Najemcy przystuguje prawo dostepu do tresci danych, ich poprawiania, prawo do przenoszenia danych
oraz prawo otrzymania kopii danych osobowych przetwarzanych przez Wynajmujgcego.

5. W przypadku udzielenia zgody na przetwarzanie danych w celach marketingowych Najemcy przystuguje
prawo wycofania udzielonej zgody w dowolnym momencie, zagdanie ograniczenia ich przetwarzania,
usuniecia oraz prawo do bycia zapomnianym.

6. Dane Najemcy moga zosta¢ udostepnione lub przekazane nastepujacym kategoriom odbiorcéw:

1. -firmom transportowym itaksowkarskim w przypadku zamowienia dla Najemcy transportu lub przesytki
kurierskiej;

2. -firmom cateringowym w przypadku zamdwienia dla goscia wyzywienia.

7. W przypadku stwierdzenia, ze dane osobowe s3 przetwarzane niezgodnie z prawem, Najemcy
przystuguje prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (PUODO).

8. Kontakt z osobg odpowiedzialng za ochrone danych osobowych mozliwy jest w siedzibie
Wynajmujacego lub za pomoca skrzynki mailowej iod@muzeum1939.pl

9. Wynajmujacy nie ponosi odpowiedzialnosci za zdjecia zrobione w obiekcie i udostepnione w sieci przez
osoby postronne, niezwigzane z Apartamentami Muzeum |l Wojny Swiatowe]j w Gdarsku.



