Zatgcznik
FORMULARZ ZAPROSZENIA

w postgpowaniu, na dostawy lub ustugi z zakresu dziatalnosci kulturalnej zwigzanej
z organizacjg wystaw, koncertow, konkurséw, festiwali, widowisk, spektakli teatralnych,
przedsiewziec¢ z zakresu edukacji kulturalnej lub z gromadzeniem materiatéw bibliotecznych
przez biblioteki lub muzealidw, a takie z zakresu dziatalnosci archiwalnej zwigzanej z
gromadzeniem materiatéw archiwalnych jesli zamdwienia te nie stuzg wyposazeniu
zamawiajgcego w srodki trwate przeznaczone do biezgcej obstugi jego dziatalnosci i ich
wartosc¢ jest mniejsza niz kwoty okreslone w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8.

Muzeum Il Wojny Swiatowej w Gdarisku, pl. Wtadystawa Bartoszewskiego 1, 80-862 Gdarisk,
Panstwowg Instytucjg Kultury, wpisang do panstwowego rejestru instytucji kultury
prowadzonego przez Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego pod numerem 101/2017,
posiadajagcym osobowo$¢ prawng, dziatajgcym w szczegdlnosci na podstawie aktu
o utworzeniu i statutu nadanego przez organizatora Ministra Kultury i Dziedzictwa
Narodowego, NIP: 583-324-18-94, REGON: 367011290,

Zaprasza

do ztozenia oferty na:

1. Opis przedmiotu zamdwienia:
Ustuga z zakresu dziafalnosci kulturalnej zwigzanej z organizacjg wystawy statej. Obstuga

i utrzymanie w sprawnosci systemu audioprzednikdéw MOVI MG Keypad 509 bedacych
w posiadaniu Zamawiajgcego oraz obstuga aplikacji mobilnej oraz tourguidéw bedacych
wtasnoscig Zleceniobiorcy.

W ramach ustugi Wykonawca spetni nastepujace wymagania:
- zapewni sprawng obstuge w godzinach otwarcia Muzeum

- zapewni w sklepach Google Play i AppStore aplikacje na urzadzenia mobilne oraz na
ekspozycji beacony, ktére zapewnia jej prawidtowe dziatanie w obrebie Muzuem

- zapewni obstudze jednolite stroje zaakceptowane wczesniej przez Zamawiajgcego

- personel wykonawcy bedzie udzielat zwiedzajagcym podstawowej instrukcji obstugi urzadzen
aplikacji oraz udzielat innych informacji o dziataniu Muzeum w sposéb uzgodniony

z Zamawiajgcym

- kazda osoba wydajaca urzadzenia bedzie wtadata w sposéb komunikatywny jezykiem polskim

i angielskim

- utrzyma system urzgdzen w nalezytej higienie tj. spryskiwanie srodkami antybakteryjnymi
stuchawek po kazdorazowym uzyciu, utrzymywanie urzadzen w nalezytej czystosci, przy
zatozeniu, ze Srodki czystosci zostang zapewnione przez Wykonawce
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- przez caty czas funkcjonowania punktu zapewni obecny poziom 550 audioprzewodnikow
MOVI MG Keypad 509 wraz z 550 sztuk stuchawek oraz 500 sztuk tourguidow wraz z min. 24

nadajnikami i dedykowanymi stuchawkami.

W razie utraty jakiego$ urzadzenia zastgpi je innym w ciggu 24 godzin od momentu
stwierdzenia utraty urzadzenia

- w przypadku zmiany trasy zwiedzania wystawy dokona na urzadzeniach -
audioprzewodnikach MOVI MG Keypad 509 bedacych w posiadaniu Zamawiajgcego oraz w
aplikacji mobilnej aktualizacji instrukcji nawigacji w zakresie do 5 minut w kazdym z jezykow
(polskim, angielskim, niemieckim, rosyjskim i francuskim) w terminie nie dtuzszym niz 17 dni

kalendarzowych, przy zatozeniu, ze Zamawiajgcy nie dokona wiecej zmian niz 4 w ciggu roku.

- zapewni panel administracyjny do aplikacji, umozliwiajacy aktualizacje plikéw audio, zdjec¢

i filmow oraz przeszkoli wybranych pracownikdéw Zamawiajgcego z jego uzywania

- dostarczy zabudowe meblowa do przechowywania urzadzen zgodnie z opisem i rzutem

technicznym stanowigcym zatgcznik do ogtoszenia

Szacunkowe ilosci wydawanych audioprzewodnikéw podczas Swiadczenia ustug w 2019 roku
wyniosty ok. 15.000 sztuk/ miesiecznie.

2. Termin wykonania zamdwienia:
Styczen —grudzien 2020

3. Warunki ptatnosci:

Wynagrodzenie bedzie obliczane odpowiednio jakoiloczyn ceny jednostkowej .....
brutto (stfownie: ..............) i facznej liczby wydanych Audioguidéw oraz Tourguiddéw, o ktérych
mowa w Umowie § 1 ust. 1 - udostepnionych przez Zleceniodawce zwiedzajgcym w danym
miesigcu kalendarzowym i ptatne bedzie po wykonaniu ustugi w terminie 14 dni od dnia
doreczenia Zleceniodawcy prawidtowo wystawionej faktury VAT.

4. Inne warunki Zamawiajacego:

- Wykonawca posiada doswiadczenie w zakresie prowadzenia ustugi udostepniania systemu
urzadzen audioprzewodnikow i tourguiddw oraz aktualizacji nagran w jezyku polskim,
angielskim, niemieckim, rosyjskim i francuskim (Swiadczone minimum w dwoch réznych
instytucjach kultury po minimum 1 rok w kazdej). Do oferty nalezy dofaczy¢ wykaz z podaniem
zakresu, przedmiotu ustugi, terminem Swiadczenia, nazwa Zamawiajgcego wraz z podaniem
danych kontaktowych w celu dokonania weryfikacji,

- Wykonawca posiada doswiadczenie w zakresie min. dwéch dostaw do instytucji kultury

audioprzewodnika w formie aplikacji na urzgdzenia mobilne z systemami Android i iOS, ktdra
uruchamia sie w wyznaczonych strefach za pomoca beacondw. Do oferty nalezy dofaczy¢
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wykaz dostaw z podaniem przedmiotu, terminu realizacji i danymi kontaktowymi osoby
odpowiedzialnej,

- w celu wykazania, ze Wykonawca jest w stanie utrzymac¢ wymagang ilos¢ urzadzen wraz z
ofertg przedtozy OSWIADCZENIE, e posiada co najmniej 20 audioprzewodnikéw o
nastepujgcych parametrach:

* kolorowy wyswietlacz
* klawiatura numeryczna (przyciski play/pauza, 0-9, gtosniej/ciszej)

* automatyczne uruchomienie nagran w wyznaczonych strefach za pomocg zainstalowanych
na ekspozycji znacznikow

* dwa wejscia stuchawkowe typu Jack 3,5 mm
* bateria pozwalajgca na odtwarzanie materiatu do 8 godzin bez ponownego fadowania

- w celu wykazania, ze Wykonawca jest w stanie utrzymac¢ wymagang ilos¢ urzadzen wraz z
ofertg przedtozy OSWIADCZENIE, ze posiada co najmniej 20 stuchawek o nastepujacych
parametrach:

* pasmo przenoszenia: 20-20 000 Hz
* Kabel z jednej strony (aby umozliwic¢ fatwe odwieszanie na wieszak)

- w celu wykazania, ze Wykonawca jest w stanie utrzymac wymagang ilos¢ tourguidéw wraz
z ofertg przedtozy OSWIADCZENIE, ze posiada co najmniej 20 tourguidéw o nastepujacych
parametrach:

* Czestotliwos¢: 863 — 865 MHz

* wyswietlacz LCD z informacjg o baterii, numerze kanatu,
* zasieg min. 50 metrow,

* czas pracy min. 5 godzin.

- KRYTERIUM WYBORU OFERT

Najkorzystniejsza cena (kwota jednostkowa za kazde wydane urzadzenie - audioprzewodnik)
przy czym Wykonawca nie moze zaoferowac ceny wyzszej niz 1, 95 zt brutto/szt. Zamawiajgcy
zaptaci wynagrodzenie za miesigc na podstawie ilosci wydanych urzadzen. Tourguidy
wydawane bedg jedynie dla grup zorganizowanych wchodzgcych na wystawe
z przewodnikiem. Wynagrodzenie za obstuge tourguidéw miesci sie w zaoferowanej cenie za
sztuke wydanego audioprzewodnika niezaleznie od ilosci wydanych tourguidow.

5. Termin sktadania ofert:

19.12.2019 do godz. 12:00 w sekretariacie Muzeum Il Wojny Swiatowej w Gdarsku adres:
Plac Wtadystawa Bartoszewskiego 1, 80-862 Gdansk.
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6. Do oferty nalezy zatgczy¢ nastepujace dokumenty:
Oswiadczenia wskazane w pkt. 4

7. Pracownikiem wyznaczonym przez Zamawiajgcego do prowadzenia postepowania jest
Natalia Potreé¢ n.potrec@muzeum1939.pl

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zamkniecia postepowania bez wybrania ktérejkolwiek z
ofert — uniewaznienie postepowania.

Data i podpis pracownika
prowadzacego postepowanie

DYREK
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dr Karol Nawrocki
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