OGLOSZENIE O ZAMOWIENIU

Z zakresu dziatalnosci kulturalnej

Zamieszczenie ogtoszenia: obowigzkowe

Podstawa prawna zamieszczenia ogloszenia: art. 37a ustawy z dnia 25.10.1991 r. o organizacji
i prowadzeniu dziatalnosci kulturalnej (t.j. Dz.U. z 2012 r. poz. 406 ze zm.) Zarzgdzenie Ministra
Kultury i Dziedzictwa Narodowego z dnia 1 kwietnia 2014 (dz. U. z 2014 poz. 19) w sprawie
wytycznych dotyczacych zamowien do dostawy lub ustugi z zakresu dziatalnosci kulturalnej
dokonywanych przez jednostki organizacyjne podlegte Ministrowi Kultury i Dziedzictwa

Narodowego lub przez niego nadzorowane.

Ogtoszenie dotyczy: zamodwienia ponizej kwot z art. 11 ustawy Pzp

|. Zamawiajacy

l. 1) Nazwa i adres: Muzeum Il Wojny Swiatowej w Gdarisku, pl. W. Bartoszewskiego 1,
80 — 862 Gdansk

I. 2) Rodzaj zamawiajgcego: Parstwowa Instytucja Kultury.

ll. Przedmiot zamdwienia

[1.1) Okreslenie przedmiotu zamdwienia
[1.1.1) Nazwa nadana zamdwieniu przez zamawiajgcego:

Ustuga z zakresu dziatalnosci kulturalnej zwigzanej z organizacjg wystawy statej. Ustuga
udostepniania systemu audioprzewodnikéw MOVI MG Keypad 509 ze stuchawkami bedgcych
w posiadaniu Muzeum Il Wojny Swiatowej w Gdarsku oraz dzierzawa aplikacji mobilnej oraz
tourguidéw wraz z nadajnikami i dedykowanymi stuchawkami.

[1.2) Okreslenie przedmiotu zamdwienia:
Ad. 11.1.1)

Ustuga z zakresu dziatalnosci kulturalnej zwigzanej z organizacjg wystawy statej. Obstuga
i utrzymanie w sprawnosci systemu audioprzednikéw MOVI MG Keypad 509 bedacych
w posiadaniu Zamawiajgcego oraz obstuga aplikacji mobilnej oraz tourguidéw bedacych
wtasnoscig Zleceniobiorcy.
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W ramach ustugi Wykonawca spetni nastepujgce wymagania:
- zapewni sprawng obstuge w godzinach otwarcia Muzeum

- zapewni w sklepach Google Play i AppStore aplikacje na urzadzenia mobilne oraz na
ekspozycji beacony, ktére zapewnig jej prawidtowe dziatanie w obrebie Muzeum
- zapewni obstudze jednolite stroje zaakceptowane wczesniej przez Zamawiajgcego

- personel wykonawcy bedzie udzielat zwiedzajgcym podstawowej instrukcji obstugi urzgdzen
aplikacji oraz udzielat innych informacji o dziataniu Muzeum w sposéb uzgodniony

z Zamawiajgcym

- kazda osoba wydajaca urzadzenia bedzie wtadata w sposéb komunikatywny jezykiem polskim

i angielskim

- utrzyma system urzgdzen w nalezytej higienie tj. spryskiwanie srodkami antybakteryjnymi
stuchawek po kazdorazowym uzyciu, utrzymywanie urzadzen w nalezytej czystosci, przy
zatozeniu, ze $rodki czystosci zostang zapewnione przez Wykonawce

- przez caty czas funkcjonowania punktu zapewni obecny poziom 550 audioprzewodnikéw
MOVI MG Keypad 509 wraz z 550 sztuk stuchawek oraz 500 sztuk tourguidéw wraz z min. 24
nadajnikami i dedykowanymi stuchawkami. W razie utraty jakiego$ urzgdzenia zastgpi je
innym w ciggu 24 godzin od momentu stwierdzenia utraty urzgdzenia

- w przypadku zmiany trasy zwiedzania wystawy dokona na urzadzeniach -
audioprzewodnikach MOVI MG Keypad 509 bedacych w posiadaniu Zamawiajgcego oraz
w aplikacji mobilnej aktualizacji instrukcji nawigacji w zakresie do 5 minut w kazdym z jezykéw
(polskim, angielskim, niemieckim, rosyjskim i francuskim) w terminie nie dtuzszym niz 17 dni
kalendarzowych, przy zatozeniu, ze Zamawiajgcy nie dokona wiecej zmian niz 4 w ciggu roku.

- zapewni panel administracyjny do aplikacji, umozliwiajacy aktualizacje plikow audio, zdjec
i filmow oraz przeszkoli wybranych pracownikéw Zamawiajacego z jego uzywania

- dostarczy zabudowe meblowg do przechowywania urzadzen zgodnie z opisem i rzutem
technicznym stanowigcym zatgcznik do ogloszenia, nie pdzniej niz w ciggu 4 miesiecy od daty
podpisania umowy

Wymagania techniczne wobec aplikacji:

- dziatanie na urzgdzeniach mobilnych z systemem Android 6.0 i i0S 10.0 i nowsze

- wykorzystywanie technologii beacon, bluetooth, GPS, Wi-Fi oraz rozszerzonej rzeczywistosci

(augmented reality),

- mozliwo$¢ odtwarzania obecnej Sciezki zwiedzania po ekspozycji automatycznie za pomoca

beaconoéw lub recznie przez wyboér numeru na klawiaturze,
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- odtwarzanie réznych nagran w tych samych miejscach ekspozycji,
- odtwarzanie nagran w Polskim Jezyku Migowym,

- automatyczna aktualizacja danych po zainstalowaniu i przechowywanie ich przez okres

wyznaczony przez Zamawiajgcego,

- wsparcie dla nastepujgcych wersji jezykowych: polski, angielski, niemiecki, rosyjski

i francuski,
- lista dostepnych nagran z wyszukiwarkg po stowach kluczowych,

- modut informacyjny z danymi jak adres, godziny otwarcia, ceny biletéw, mozliwosci
parkowania, regulaminy zwiedzania, biezgce komunikaty itp. Aplikacja przy wykorzystaniu API
bedzie na biezgco sprawdzaé¢ czy nie pojawity sie nowe komunikaty, o ktorych bedzie
informowac zwiedzajgcych za pomoca powiadomien push,

- modut typu ,questing” umozliwiajacy rozwigzywanie zagadek na ekspozycji i w przestrzeni

otaczajgcej muzeum,

- mapa wskazujgca aktualne potozenie zwiedzajacego w przestrzeni otaczajgcej muzeum

umozliwiajgca wybor nagrania,

- wraz z ofertg Wykonawca przedstawi projekt graficzny aplikacji. Warunkiem podpisania
umowy jest zatwierdzenie projektu przez Komisje Muzeum.

W zatgczeniu :

Zaproszenie do sktadania ofert
Opis zabudowy meblowej

Rzut techniczny zabudowy meblowej
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